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Resumo

Diante do compromisso assumido pelo Poder Judiciario com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) previstos na Agenda 2030 da ONU, bem como da possibilidade de utilizacao
de institutos de direito privado pelo setor publico, a luz do modelo de Administragcao Publica
gerencial, este estudo busca responder como a governanca corporativa e as politicas de
compliance, oriundas do direito privado empresarial, podem contribuir para a consecug¢éo dos
ODS pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE). Para isso, empregando
predominantemente o método dedutivo, realiza-se inicialmente uma pesquisa bibliografica-
documental sobre aincorporagao desses institutos no setor publico em geral e na administragao
judiciaria em particular, para, ao final, examinar a experiéncia do TJCE, com base em seus
diversos atos normativos e politicas publicas judicidrias instituidas nos ultimos seis anos.
Conclui-se que o TICE tem agregado, no plano formal, diversos institutos de direito privado na
sua administragéo judiciaria, incluindo um sistema de governancga corporativa e um comité de
integridade, alinhando-se com diretrizes nacionais e internacionais de combate a corrupgéo e
de promocao de uma cultura organizacional fundamentada na conformidade normativa e ética.
Ressalta-se, finalmente, que, para o pleno éxito das medidas ja positivadas, faz-se necessaria a
efetivagcdo de acbes praticas que se mantenham em consonadncia com os objetivos
originariamente concebidos.
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1. Introducéao

A dualidade entre Direito Publico e Direito Privado perdura ha séculos na
estruturacao do organograma social global. Diversos estudiosos (Dantas, 2004; Padoin;
Sparemberger, 2007; Paladino, 2009) concentram-se em estabelecer as delimitacdes
sobre o que seria competéncia do direito publico e do direito privado, no entanto, ao
longo dos anos, restou demonstrado que estes dois grandes segmentos do direito,
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diante da complexificagdo das relagdes humanas, passaram a inter-relacionar-se de
forma ampla (Fernandes; Maia, 2019, p. 98).

O processo de publicizacdo do direito privado e de privatizacdo do direito
publico na sociedade moderna foi amplamente impulsionado pelo movimento de
constitucionalizagao do ordenamento juridico. Com a crescente aplicagao de principios
constitucionais em diversas areas do direito, tanto o publico quanto o privado, com as
devidas ressalvas, passaram a influenciar-se mutuamente, ainda que preservando suas
peculiaridades.

O Direito Publico, por exemplo, foi significativamente influenciado por uma onda
de consensualizagdo originada do direito privado. Mecanismos consensuais de
resolucdo de conflitos, como a conciliacdo e a mediagcdo; o estabelecimento de
Parcerias-Publico-Privadas (PPPs); a aplicagdo do Cdédigo de Defesa do Consumidor
(CDC) aos usuarios de servigos publicos; a instituicdo do dialogo competitivo como
modalidade licitatéria, dentre outros institutos de direito privado, passaram a fazer parte
da realidade administrativa do direito publico, bem como provocaram uma releitura de
principios basilares do direito administrativo como a supremacia e a indisponibilidade
dointeresse publico (Nohara, 2010; Falcao; Fernandes, 2018).

O surgimento de um modelo de Administracdao Publica gerencial, em
contraposicao aos padrdes da administragdo burocratica, intensificou, ainda mais, a
assimilacao de institutos do direito privado na seara publica. A administragéo publica
gerencial passou a focar no alcance de resultados, utilizando-se do mecanismo de
gestao por resultados e fundamentando-se em principios como celeridade, eficiéncia,
eficacia e qualidade dos servigos, além de buscar incluir o cidaddo no processo de
tomada de decisdes (Fernandes; Nascimento, 2020, p. 128-129).

Outros institutos de direito privado, como a governanga corporativa € o
compliance, passaram a atrair diretamente a atencdo dos entes publicos,
especialmente no que se refere a mecanismos de controle de riscos, transparéncia,
confianga, integridade, gestdo colaborativa, combate a corrupcdo e cultura
organizacional de cooperagéo.

Com o tempo, politicas de compliance na governanga corporativa comegaram
a serimplementadas em diversas empresas estatais, principalmente sob a influéncia da
Lei Federal n® 12.846/2013 — conhecida como Lei Anticorrupgao Empresarial. A criagao
de mecanismos, procedimentos éticos e legais, e padrdes de conduta tornaram-se
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essenciais paraidentificagao, prevencao e repressio de desvios dentro das instituigdes,
visando maximizar a qualidade dos servigos e reduzir danos.

Nesse contexto, volta-se o olhar para o Sistema de Justica, que, historicamente,
sempre foi mais resistente a transformacodes e influéncias externas na forma conduzir
sua administragao judiciaria. No entanto, concentrando esforgcos para cumprir os
objetivos tracados pela Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) na Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, o Poder Judicidrio abriu seu horizonte de gestao
administrativa para captar boas praticas e institutos do direito privado empresarial como
forma de se desenvolver sustentavelmente.

Praticas de accountability e compliance, dentro de uma perspectiva de
governanca corporativa, passaram a fazer parte do planejamento e gestao de estratégias
para aplicagao de politicas publicas judiciarias responsaveis por ampliar a integridade,
ética, probidade e transparéncia no Poder Judiciario, partindo de boas experiéncias
colhidas no &mbito privado de gestao empresarial.

Assim, o presente trabalho tem como problematica avaliar em que medida a
governanga corporativa e as politicas de compliance, oriundas do direito privado
empresarial, podem contribuir para a consecucao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) no contexto do Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

A guisa da problematica exposta, este estudo tem como objetivo geral fortalecer
o modelo adotado pelo TICE, por seus atos normativos e politicas judiciarias instituidas,
voltadas ao manejo desses institutos de direito privado para consecucado dos ODS
estabelecidos pela Organizagcao das Nagdes Unidas na Agenda 2030, como padréo a ser
adotado por outros tribunais.

Ao longo da investigacao, realiza-se a pesquisa dos principais atos normativos
estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara entre os anos de 2018 a 2025,
que tratam da implementacéo da governanga corporativa e das politicas de compliance
no 6rgao, abrangendo suas caracteristicas, principios, objetivos e o atual estagio de
planejamento e execugéo.

Para consecugcdo dos objetivos da pesquisa, traga-se um caminho
metodolédgico tendo como norte a procura por um grupo de informagdes com padrao de
verossimilhanca, optando-se por uma abordagem qualitativa, tipica das ciéncias
sociais, e pela adogcdo de um estudo bibliografico-documental, sendo o método de
pesquisa o dedutivo.
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A relevancia deste estudo deve ser ressaltada por diversos motivos, entre os
quais a necessidade de avaliar constantemente o movimento de insergdo de institutos
do direito privado ao publico e vice-versa, bem como seus impactos para o
aprimoramento da Administragao Publica.

Além disso, a investigacao de experiéncias judiciarias voltadas a consolidagao
dos objetivos da Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento sustentavel é de extrema
importancia, na medida em que boas praticas de modernizagdo, consolidagao de
padrbes de integridade, transparéncia, combate a corrupgao e governanga, que
contribuam para o aprimoramento das instituicdes publicas constitucionalmente
estabelecidas, devem ser amplamente divulgadas para se tornarem modelos
replicaveis.

O trabalho divide-se em trés seg¢des. Primeiramente, tragca-se o caminho
desenvolvido pelo Poder Judiciario na adesdo dos objetivos e metas propostos pela
Organizacdao das Nacoes Unidas na Agenda 2030. Em seguida, analisam-se as
caracteristicas da governanga corporativa e das politicas de compliance, a fim de
compreender como elas podem ser aplicadas ao setor publico, realizadas as devidas
adequacoes, especialmente quanto a Administragao Judicidria. Por fim, investiga-se a
elaboracao de normativos e politicas publicas judiciarias pelo TJICE com o objetivo de
incorporar esses institutos a sua realidade, almejando o desenvolvimento sustentavel.

2. Abusca pelo desenvolvimento sustentavel e o papel do Poder Judiciario

A Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), comprometida com o
estabelecimento de metas e objetivos para o desenvolvimento sustentavel do planeta,
elaborou a Agenda 2030. Esse documento, composta por 17 objetivos basilares,
apresenta uma série de medidas e compromissos para adogao pelos paises-membros
ao longo dos préximos 15 anos. Entre suas metas estdo a erradicacdo da pobreza,
diminuicao das desigualdades, o acesso amplo e igualitario a justica e a promog¢éao dos
direitos humanos.

Como pais-membro da ONU, o Brasil comprometeu-se com os objetivos
tragcados pela Agenda 2030. Cada um dos poderes constitucionais passou a instituir
politicas publicas, estratégias e mecanismos para alcangcar as metas de
desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, em agosto de 2019, o Conselho Nacional
de Justica (CNJ), o Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) e a representacao
da ONU no Brasil, assinaram o “Pacto pela Implementacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 no Poder Judiciario e Ministério Publico”,



48

comprometendo-se, em cooperagao técnica, a somarem esforgos para internalizarem,
difundirem e auxiliarem no processo de implementacao da agenda em ambito nacional,
especialmente no sistema de justiga patrio (CNJ, 2019b).

Em novembro de 2019, no Xlll Encontro Nacional do Poder Judiciario, realizado
na cidade de Macei6/Alagoas, foram aprovadas as metas nacionais para o ano de 2020,
restando estabelecida como Meta 09 a integragcao da Agenda 2030 ao Poder Judiciario
(CNJ, 2019a).

Entre os objetivos previstos na Agenda 2030, o de numero 16 correlaciona-se
diretamente com o Poder Judiciario, pois estabelece que se deve buscar a promogao de
sociedades pacificas e inclusivas, o acesso a justica para todos e a construgao de
instituicoes eficazes e responsivas em todos os niveis (UN, 2015, p.26).

Ainda inserido no objetivo geral 16, a Organizacdo das Nagdes Unidas
discriminou outras 12 metas especificas dentro da dindmica de atuagao do Poder
Judiciario, entre as quais a: 1) reducéo significativa de todas as formas de violéncia; o0 2)
combate incisivo a corrupcao em todas as suas formas; a 3) garantia de tomada de
decisdes responsivas, inclusivas e participativas; a 4) garantia do acesso publico a
informacéo e a protecdo das liberdades fundamentais; e o0 5) desenvolvimento de
instituicdes eficazes, responsivas e transparentes (UN, 2015, p.26).

Percebe-se do contido na Agenda 2030 que os objetivos delineados para
cumprimento pelos 6rgaos do Poder Judiciario visam a adog¢do de padrdes de gestao
judiciaria que prezem pela transparéncia, prestacado de contas, responsabilizacao de
seus agentes por atos ilicitos, acessibilidade e inclusdo popular, bem como garantia de
direitos de forma ampla.

Outrossim, entre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), destaca-
se o combate incisivo a corrupcao em todas as suas formas. No Brasil, esse objetivo
ganha relevancia devido aos numerosos escandalos de desvios de recursos publicos
que vieram a tona nos ultimos anos. A Administracdo Publica, como reflexo da
sociedade, deve servir de exemplo em termos de probidade e integridade, garantindo
que todos os atos ilicitos sejam punidos de maneira célere e efetiva.

Para isso, a criagcao de sistemas de controle, codigos de conduta e modelos de
gestao governamental transparentes e responsivos é imprescindivel no setor publico. No
ambito legislativo, diversas normas federais amparam a adocgéao de politicas publicas e
estruturas de controle, transparéncia, prestacdo de contas e combate a corrupgao em
suas diversas modalidades. Sdo elas: 1) Lei Complementar n°® 101/2000 - Lei de
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Responsabilidade Fiscal; 2) Lei Federal n®12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao; 3)
Lei Federal n® 12.846/2013 — Lei Anticorrupgdo Empresarial; e a 4) Lei Federal n°
13.303/16 — Lei das Estatais.

O papel do Poder Judiciario é vital na consecucdo desse objetivo de
desenvolvimento sustentavel, ndo apenas como 6rgao judicante, mas principalmente
como instituicdo constitucionalmente estabelecida. O Judiciario deve, acima de tudo,
servir como modelo de probidade, integridade, ética, transparéncia e responsividade.
Logo, a criacdo e aintegragcao de mecanismos que contribuam para o aprimoramento da
Administracao Judiciaria, como a governanga corporativa e o compliance, sdo urgentes
e essenciais.

Portanto, diante da necessidade de cumprir os objetivos previstos na Agenda
2030 pelo Poder Judiciario para seu desenvolvimento sustentavel e da possibilidade de
auxilio de institutos de direito privado, como a governanga corporativa e o compliance,
passar-se-a a analisar as caracteristicas desses institutos para compreender como eles
podem ser aplicados ao setor publico, especialmente a Administracao Judiciaria.

3. Governanca corporativa e o compliance aplicado a administracao publica judiciaria

A Governancga Corporativa é um modelo de abordagem de gestao multifacetada
que se concentra na transparéncia, responsabilidade, compromisso e equidade em
todas as searas das operagdes empresariais, tanto internas quanto externas (Aguiar,
2018, p.18). Em outras palavras, ela se traduz em um conjunto de mecanismos de
incentivos e controle que, fundamentados na minimizacao de riscos e prejuizos € no
fortalecimento daintegridade e confiabilidade, buscam promover o melhor desempenho
das empresas (Silveira, 2004, p.17).

O termo “governanca corporativa” nao é algo novo. No entanto, foi apenas no
ano de 2001 que o movimento de sua incorporagao ganhou forga e notoriedade, dada a
ocorréncia de escandalos contabeis ocorridos nos Estados Unidos, que ressaltaram a
importancia das empresas desenvolverem um modelo de gestdao mais transparente,
especialmente em relacdo aos processos de tomada de decisdes e aos atos praticados
pelos gestores (Benedicto et al., 2013, p.287).

Entre os valores que permeiam o modelo de governanga corporativa estdo a 1)
transparéncia; 2) prestacdo de contas; 3) conformidade e cumprimento de leis; 4)
condutas pautadas pela ética e probidade. Em outras palavras, a governanga corporativa
apresenta dois pilares fundamentais: a accountability e o compliance.
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Compliance, vocabulo semantico de origem inglesa, pode ser rapidamente
conceituado como um conjunto de medidas que visam reduzir os riscos ao prevenir
acdes de corrupcado em suas diversas modalidades, independentemente do ramo de
atividade (Santos etal., 2012, p.02), fazendo com que a pessoa juridica atinja sua funcao
social e mantenha intacta sua reputacéao (Coelho, 2017, p.89).

A criagao e aplicagao de politicas de compliance, dentro de uma sistematica de
governanga corporativa, tém como objetivo assegurar que a empresa atue em
conformidade com a lei e com os demais regramentos vigentes, a fim de reduzir os riscos
de corrupgao e outras condutas antiéticas, além de promover maior transparéncia e
prestacao de contas por parte dos administradores na tomada de decisdes.

Nessa linha de raciocinio, o compliance, para além da adequacao legal, envolve
estratégias vitais que buscam a consecugao da missao, visdo e valores de uma empresa,
de modo que sua aplicabilidade nao esta adstrita a certa categoria de organizagao,
podendo ser aplicada de forma ampla (Ribeiro; Diniz, 2015, p. 88).

Assim como as empresas, 0os Orgaos e entidades publicas tém o dever de
garantir transparéncia, prestagao de contas e atuagdo em conformidade com a lei, de
modo que devem dar o exemplo de probidade e ética. A adogcao de boas experiéncias de
politicas de compliance, originarias do setor privado empresarial, é estratégia eficaz
para aprimorar a gestao publica, desde que sejam observadas as particularidades dos
servigos prestados.

A aplicacao do modelo de governanca corporativa e das politicas de compliance
ganhou relevo no setor publico com a transicdo de um modelo de Administragédo Publica
burocratica para o gerencial, baseado na gestao por resultados. O modelo gerencial se
propés, entre outras coisas, a construcdo de uma gestao publica caracterizada pela
administracdo profissional, descentralizagcdo administrativa, fiscalizagdo e controle dos
recursos, além da adocao de praticas de gestao do setor privado (Aguiar, 2018, p.24).

A introducado de praticas do setor privado, caracteristica do modelo de
Administracao Publica gerencial, aliada a necessidade de transparéncia, prestacao de
contas e integridade na Administracdo Publica, impulsionou a adesdo a governancga
corporativa e as politicas de compliance por diversos érgaos publicos.

Além do mais, o sucesso observado em praticas empresariais privadas de
aplicacao de politicas de compliance, dentro de um sistema de governanga corporativa,
inspiraram a Administragcdo Publica a adotar e adaptar esses mesmos modelos para
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aplicagao no a&mbito publico, resultando no que passou a ser chamado de Compliance
Publico (Coelho, 2017, p.78).

Aedicao de legislagdes sobre compliance publico tem sido observada em quase
todos os paises latino-americanos, destacando-se o Uruguai e o Chile, que se
encontram em estagio mais avangado de consolidacao de suas politicas de integridade
em comparacio aos demais do mesmo continente (Accifonte, 2019, p.38).

De mais a mais, percebe-se que nao existem o&bices para a aplicagao da
governancga corporativa e do compliance na Administracao Publica. Pelo contrario, com
a adoc¢ao do novo modelo de administragao gerencial, recomenda-se a implementagao
dessas praticas com o fito de ampliar a transparéncia, prestagcdo de contas e
confiabilidade da tomada de decisdes, utilizando-se, para tanto, de modelos bem-
sucedidos do setor privado. Destaca Accifonte (2019, p.29) que o compliance no setor
publico também pode contribuir com a superagao de crises de legitimidade decorrentes
de casos de corrupcao em diversas instituicdes publicas.

Do mesmo modo, o Poder Judiciario nao pode ser excegcdo, ao passo que, COmo
integrante da estrutura administrativa republicana, tem o0s mesmos deveres
institucionais, devendo sua administracao judiciaria pautar-se, além dos principios
expressamente elencados no artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, por valores
como prestagdo de contas, integridade, probidade e responsividade.

Diante do compromisso assumido perante a Agenda 2030 da ONU para o
desenvolvimento sustentavel, o Poder Judicidrio podera, e possivelmente devera,
recorrer a institutos e praticas bem-sucedidas do setor privado para aprimorar e
modernizar seu modelo de administragdo, ndo existindo ébices legais que caminhem em
sentido contrario.

Adicionalmente, no tocante as politicas de compliance aplicadas ao Poder
Judiciario, o Conselho Nacional de Justica editou a Resolugcdo n® 410/2021,
estabelecendo normas e diretrizes gerais para a criagcdo de sistemas de integridade
pelos 6rgdos que compdem o sistema de justica nacional, fundamentando-se, para
tanto, na Convenc¢ao das Nagodes Unidas contra a Corrupcgao e na Agenda 2030 da ONU,
ressaltando que:

[...] a integridade é vital para a governanca publica, salvaguardando o
interesse publico e reforcando valores fundamentais como o
compromisso com uma democracia pluralista baseada no estado de
direito e no respeito dos direitos humanos; [...] a integridade é uma pedra



52

angular do sistema geral de boa governanca e que a orientacao
atualizada sobre a integridade publica deve, portanto, promover a
coeréncia com outros elementos-chave da governanca publica; (CNJ,
2021a, p.1).

A referida resolugdo, sem carater obrigatério e impositivo, mas recomendativo,
explicitou que os principais objetivos de tais sistemas sido a “disseminacdo e a
implementacdo de uma cultura de integridade e a promocdo de medidas e acgdes
institucionais destinadas a prevencao, a detecgao e a punigcao de fraudes e demais
irregularidades, bem como a corregao das falhas sistémicas” (CNJ, 2021a, p.3).

O Conselho Nacional de Justiga (2021, p.5) detalhou como aspectos primordiais
para os sistemas de integridade dos érgdaos do Poder Judicidrio, entre outros, a: 1)
transparéncia; 2) compliance; 3) profissionalismo e meritocracia; 4) sustentabilidade e
responsabilidade social; 5) prestacdo de contas e responsabilizacdo; 6) decoro
profissional e reputacéo. Evidencia-se do exposto que os sistemas de integridade, nos
moldes propostos pelo CNJ, tém em seu nucleo elementar os valores da governanga
corporativa e de suas politicas de compliance, tanto é que expressamente restou
previsto o referido instituto de direito privado no corpo da resolugao, trazendo também
os deveres de prestacao de contas e responsabilizacao, que se traduzem nas politicas
de accountability, segundo pilar de sustentacdo da governanga corporativa, como
mencionado na seg¢ao anterior.

A iniciativa do CNIJ identificou a necessidade de incorporacao de um novo
modelo de administragcdo e boas praticas de governanca no Poder Judiciario, mais
voltadas a consolidagcdo de leis como a 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) e com o0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nacodes Unidas —
Agenda 2030 (Leite, 2023, p.13). Complementa-se que:

[...] o combate preventivo da corrupgéo, também no aspecto de atuagéo
do Poder Judicidario no exercicio de sua atividade administrativa, por se
tratar de um dos Poderes Publicos instituidos, apenas corrobora e
agrega maior valor publico a atuacgéo ética, fortalecendo a imagem dos
orgaos integrantes do Poder Judiciario, ja que a estruturacdo dos
sistemas de integridade evidencia e torna transparente, através de
aspectos objetivos, a existéncia do alinhamento e disseminacao da
conduta ética que deve ser adotada administrativamente pelos agentes
publicos com todas as partes relacionadas, importando, assim, na
prestacao de contas esperada e construida perante a sociedade civil.
(Leite, 2023, p.21).



53

Portanto, em ultima analise, percebe-se que a incorporacao de institutos de
direito privado, como a governanga corporativa e as politicas de compliance pelos
6érgaos publicos nao apenas é possivel, mas também é essencial. Isso se deve a
necessidade continua de adequagao da Administragdo Publica a valores como
transparéncia, integridade e prestacdo de contas.

Outrossim, vislumbra-se também que o Poder Judiciario, por meio do Conselho
Nacional de Justica, busca incentivar os diversos 6rgaos do sistema de justica a criarem
seus proprios programas de integridade, tomando por base as diretrizes da Resolucao
n°® 410/2021. O objetivo é elaborar medidas e agdes institucionais para a prevencgao,
detecc¢ao e punicao de fraudes e outras irregularidades, contribuindo diretamente para
os ODS estabelecidos na Agenda 2030.

No contexto da Justiga estadual, é relevante destacar que o Tribunal de Justica
de Minas Gerais (TJMG) foi pioneiro ao instituir, ainda em 2019, seu programa de
integridade. O programa baseia-se em premissas como o comprometimento da alta
direcao, a instituicdo de cddigos de conduta, o monitoramento e treinamentos
continuos, e a gestéo peridédica de riscos (Minas Gerais, 2020, p.1).

Finalmente, na préoxima secao sera analisada a experiéncia do Tribunal de
Justica do Ceara, com foco nos atos normativos e nas politicas publicas judiciarias que
envolvem a incorporagao da governanga corporativa e das politicas de compliance na
Administracdo Judiciaria. Além disso, sera avaliada a contribuicdo dessas praticas para
o alcance dos ODS da Organizacao das Nagoes Unidas.

4. A experiéncia do Tribunal de Justica do Ceara

Em 2021, o Tribunal de Justica do Ceara (TJCE) instituiu, por meio da Resolugao
do Orgéao Especial n° 07, seu Plano Estratégico 2030. Com esse ato normativo, o Poder
Judiciario estadual formalizou seus objetivos e projetos, lastreados em sua missao,
visdo e valores, para os proximos nove anos. Entre os valores fixados estdo a celeridade,
efetividade, transparéncia, dialogo com a sociedade, acessibilidade e a
sustentabilidade.

Nessa linha de valores, o TICE estabeleceu como primeiro objetivo estratégico,
na perspectiva de sociedade e beneficidrios dos servigos, o fortalecimento de redes e a
priorizacao de acoOes e processos judiciais relacionados a Agenda 2030 da ONU (Cear3,
2021a, p.1). Isso demonstra o alinhamento com o pacto nacional realizado pelo
Conselho Nacional de Justica em 2019, bem como com as metas estabelecidas para o
Judiciario nacional naquele mesmo ano.
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Como ja visto anteriormente, diante de um novo modelo de Administracao
Publica gerencial, praticas e institutos de direito privado podem, com as devidas
adaptacdes, serem utilizadas e contribuir para o cumprimento dos objetivos tragcados
pelo Judiciario em relagao ao desenvolvimento sustentavel. O modelo de governanca
corporativa e as politicas de compliance sdo exemplos de experiéncias bem-sucedidas
que podem fazer parte desse processo. Tanto € que, em 2018, o TICE introduziu em sua
administracao judiciaria um sistema de governancga corporativa e de gestao estratégica.

A Resolucdo n® 11/2018 do Orgdo Especial do TICE foi o ato normativo
responsavel por essa introdugcao no Poder Judiciario do Estado do Ceard, destacando
entre seus propositos a 1) definicdo de direcionamentos estratégicos da instituicao; 2) a
supervisdo da gestdo com foco na eficiéncia administrativa; 3) a geréncia de riscos
estratégicos; 4) a auditoria e avaliagado continuas do sistema de gestado e controle; 5) a
promocado da prestacdo de contas e responsabilizagdo pelos resultados; e 6) a
ampliacao da transparéncia; (Ceara, 2018, p.1).

O TJCE detém, portanto, ha mais de seis anos de um sistema de governanca
corporativa responsavel por inserir medidas que visam promover a transparéncia,
prestacdo de contas e responsabilizagdo pelos resultados, focando também na
eficiéncia administrativa de seus atos. Esse novo sistema foi fortalecido pela instituicao
de:

a) uma Politica de Governanga das Contratacoes Publicas (Resolugao n®24/2021 do
Orgao Especial TICE);

b) uma Rede de Governanca Colaborativa (Resolugéo n° 12/2022 do Orgéao Especial
TICE);

c) uma Politica Geral de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais (Resolugcdo n®
40/2022 do Orgéo Especial TICE).

A Resolucdo n® 24/2021 do Orgdo Especial TJCE instituiu a politica de
governangca das contratagcdes publicas pelo 6rgado, destacando como principios
elementares, além daqueles previstos no artigo 37, caput, da Constituicao Federal de
1988, o desenvolvimento sustentavel, a integridade, a confiabilidade, a prestagcido de
contas, a responsabilidade e a transparéncia, entre outros. A norma também enfatiza a
observancia de diretrizes gerais, como a promoc¢éao do desenvolvimento sustentavel, da
meritocracia e da profissionalizagdo, além da assimilagcdo de medidas que visem a
ampliacdo da eficiéncia dos processos e da gestao dos riscos e custos, e arealizagcédo de
contratagdes compartilhadas (Ceara, 2021b, p.3).
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Um dos resultados iniciais da adocao da governancga corporativa pelo TJICE foi
seu destaque no ranking nacional de transparéncia do Poder Judiciario, instituido pelo
Conselho Nacional de Justica por meio da Resolugdo n® 260/2018. De acordo com
critérios estabelecidos pelo CNJ, em 2019, o TJCE atingiu o nivel de transparéncia de
69,12%, subindo para 90,34% em 2021, 96,10% em 2023 e, finalmente, 99,66% em 2024
(CNJ, 20244, p.01), o que demonstra uma evolucao continua.

O acesso facilitado aos dados de atuagao do Poder Judiciario estadual é vetor
de promocéo e difusdo do controle social da prestacao jurisdicional. Esse controle
contribui para a identificacao de falhas e problemas estruturais, permitindo a gestao
administrativa adotar medidas corretivas, especialmente no que diz respeito a
morosidade processual, um dilema agravado pela crescente judicializagéo.

No que tange ao referido dilema, com base nos ultimos relatérios divulgados do
Justica em Numeros do CNJ, o TICE tem buscado atenud-lo. Em 2021, o 6rgao judicante
apresentava uma taxa de congestionamento de 70,9%, que foi reduzida para 62,7% em
2023 (CNJ, 2022; 2024b). A taxa de congestionamento, de forma resumida, refere-se a
capacidade do 6rgao jurisdicional de encerrar seu acervo processual, proporcionando
uma solucéo aos litigios.

Outro direcionamento necessario para fortalecer o controle social da prestacéao
jurisdicional é a consolidacao e a expansado da comunicag¢ao do 6rgdo com a populagao,
por meio de canais de denuncias, como as ouvidorias. O TICE, a vista disso, reestruturou
sua ouvidoria geral com a edicdo da Resolucao do Tribunal Pleno n°® 19/20283,
reconhecendo-a como um orgao autdbnomo e essencial a Administragao Judiciaria.

Conferir autonomia a ouvidoria e estruturar sua atuacdo sao medidas
imprescindiveis para a ampliar o viés democratico e cidadao do 6rgao judicante,
considerando que a transparéncia, aliada a prestacao de contas e a responsabilizacéo,
constitui um dos pilares da governanga corporativa, conhecido como accountability.
Além disso, é também essencial criar politicas de compliance para que, de fato, um
modelo ideal de governanga corporativa seja plenamente alcangado.

A luz disso, o TICE, em alinhamento com as diretrizes nacionais fornecidas pelo
Conselho Nacional de Justica por meio da Resolugcao n® 410/2021, editou a Resolucao
n® 41/2022. Essa resolucao criou o Comité de integridade do 6rgao, cuja funcao é
assessorar na criacao do Sistema de Integridade, que devera se nortear pela: 1)
transparéncia; 2) compliance; 3) prestacdo de contas e responsabilizagao; 4)
governancga publica, entre outros valores (Ceara, 2022, p.9).
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Para a implementacao do sistema de integridade do TJCE, a Resolugao n°
41/2022 disciplinou a necessidade de avaliacdo constante dos riscos nas contratacdes
e convénios publicos, o tratamento e corregcdo de falhas sistémicas, norteando-se por
uma verdadeira politica de compliance, que o referido ato normativo definiu como:

[...] conjunto de mecanismos e procedimentos de controle interno,
auditoria, incentivo a denuncia de irregularidades e aplicagao efetiva do
cddigo de conduta ética, das politicas e das diretrizes com objetivo de
prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados por membros ou servidores(as) do Poder Judiciario. (Ceara,
2022, p.9).

Depreende-se do exposto que a criagdo de um sistema de integridade pelo TICE
parte de principios e institutos tipicos do setor privado, como o compliance e a
accountability, inseridos em uma estrutura de governanca corporativa, todos utilizados
como elementos para consecucgao de objetivos previstos na Agenda 2030 da ONU, tanto
€ que restou previsto como fundamento da referida resolugéao.

Outrossim, a criacdo do sistema de integridade do TJCE ampara-se na
necessidade de combate continuo a corrupgao e na promogao de boa governanga na
gestdo publica, tendo como referéncia a Convengao das Nagdes Unidas contra a
Corrupcao e a Lei Federal n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), bem como

[...] constitui uma boa pratica o Poder Judiciario Cearense, ao exigir e
avaliar os Programas de Integridades dos particulares com os quais se
relaciona, também aprimorar suas ag¢bées e atividades, sendo exemplo
no alinhamento dos seguimentos administrativos com o compromisso
de uma gestéao ética (Ceara, 2022, p. 1).

O estabelecimento de um sistema de integridade que parta da perspectiva de
politicas de compliance é essencial para a Administragao Judiciaria, visto que a criagao
e o fortalecimento de mecanismos que previnam, identifiquem e coibam irregularidades,
desvios de conduta ética por membros e servidores do Poder Judiciario contribuem para
alcancar os objetivos de desenvolvimento sustentavel da instituicao.

Conforme ensina Accifonte (2019, p. 29), apds compreender qual o papel da
Administracdo Publica no compliance, o préximo passo € estabelecer marcos
regulatérios e bases juridicas necessarias para o pleno funcionamento do sistema de
integridade. Nesse sentido, ao instituir os pardmetros de criacdo do sistema de
integridade na Resolugédo n® 41/2022, o TICE buscou integrar outros atos normativos
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correlatos ja existentes, como o do sistema de governanca nas contratagdes, para
fortalecer juridicamente o mecanismo de controle e combate a corrupgao no érgao.

Ademais, Ribeiro e Diniz (2015, p. 88) destacam, ainda, que o compliance
publico, além de buscar estabelecer estratégias para atingir a missao, visao e valores da
instituicao, € “responsavel pelo controle dos riscos legais ou regulatérios e de
reputacdo”. Em outras palavras, ele contribui para lapidar positivamente a imagem do
6rgao, aumentando o grau de confiabilidade e de boa-fé na tomada de decisbes
administrativas.

O combate a corrupgao, a ampliagao da responsividade e a transparéncia na
Administracao Judiciaria sao elementos que, entre outras coisas, viabilizam o
desenvolvimento sustentavel do Poder Judiciario, na medida em que estédo entre os ODS
da Agenda 2030, sendo a integragcdo de modelos de governanga corporativa e politicas
de compliance bem-sucedidas do setor privado empresarial, adaptadas a realidade do
setor publico, uma das solucdes viaveis para esses objetivos.

E importante destacar que, para garantir a plena eficacia de um sistema de
integridade e, consequentemente, promover a disseminagdo de uma cultura de
conformidade, o exemplo deve partir de cima. Em outras palavras, o engajamento e
coordenacao da alta administracao e geréncia do 6rgao é um requisito indispensavel,
conforme expresso no conceito conhecido como “Tone at the top” ou “Tone from the
top”. Nesse contexto, assevera-se que:

Directors have overall responsibility for the ethics and compliance
programs of the corporation. The tone at the top that they set by example
and action is central to the overall ethical environment of their firms. [...]
If there is anything that the current corporate scandals should have
taught us, it is that only those boards that fulfill their ethical obligations
will ensure long term financial success. To put it bluntly, a board that
must cut ethical corners in order to help its firm maximize financial
performance (e.g., Enron’s board or WorldCom’s board) should not be
considered an “effective” board. Corporate governance should no longer
be considered distinct from ethics, but instead should be seen as built on
an ethical foundation.” (Schwartz; Dunfee; Kline, 2005).

Assim como em umaempresa privada, em que o proprietario ou presidente deve
ser o primeiro a dar o exemplo, inspirando e liderando a difusdo de uma cultura de
conformidade entre todos os colaboradores, nos diversos escalbdes hierarquicos, o
mesmo se aplica aos Orgaos e entidades publicas. Para garantir o sucesso de um
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programa de compliance publico, é imprescindivel que o gestor publico seja o primeiro
aincorporar e transmitir os principios fundamentais dessa politica.

Uma vez internalizados tais valores, é necessario que o gestor publico também
busque engajar e motivar todos os colaboradores. A sensacdo de pertencimento e de
responsividade deve ser continuamente fomentada, a fim de alinhar todo o 6rgao publico
as diretrizes da cultura de conformidade estabelecida.

Pouco adianta elaborar atos normativos e codigos de ética e compliance se o
gestor publico ndo transmitir claramente a mensagem de que tais normas devem ser
efetivamente cumpridas: o gestor deve dar o tom da lideranca demonstrando seu
genuino interesse no real cumprimento de tais normas em todos os escaldes,
principiando por si mesmo, sob pena de minar a efetividade de tais normas, conforme
demonstram a experiéncia e a literatura sobre o tema, veja-se.

Top management, especially CEOs, setthe tone. It is hard to imagine that
if a CEO was really committed to running an ethical firmthat s, to the firm
doing what it (and she) says the firm is doing-that she could not
successfully convey that message within the firm. It seems at least worth
investigating, if not actually likely, that notwithstanding companies'
codes of ethics and stated ethical values, notably including top-level
pronouncements, the CEO in a firm that experiences a scandal is
somehow countermanding or diluting the firm's pro-ethics messages.
Indeed, intuition strongly suggests that something of the sort is going on,
and the detailed reports that emerge after some of the better-known
scandals evidence that countermanding or diluting messages are being
conveyed and received (and acted upon) (Contreras; Dey; Hill, 2020).

Nesse sentido, evidencia-se, a partir do texto da Resolugado n® 41/2022 do TJCE,
o esfor¢o do 6rgdo em atender a esse requisito, ao estabelecer, entre as diretrizes para
concepcao eimplementacao de seu sistema de integridade, o comprometimento da alta
administracao e geréncia, assim como a ampla e efetiva participacao de membros e
servidores, a fim de gerar o senso de pertenga e a criagdo de uma cultura de
conformidade baseada no exemplo que parte do topo (primeiro escaldo hierarquico) e
que conta com a participacao efetiva de todo corpo de servidores.

Por conseguinte, embora a Resolugaon®41/2022 do TICE tenha criado o Comité
de Integridade do Poder Judiciario do Estado do Ceara, encarregado de assessorar o
presidente do 6rgao na implementacdo do sistema de integridade, bem como no
acompanhamento e aperfeicoamento de suas atividades, a partir de outras praticas
observadas (Ceara, 2022, p.2), nao foi possivel constatar a real implementagao do
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sistema até o momento de escrita da pesquisa. No entanto, avistou-se um significativo
avancgo nesse processo com a promulgacao da Lei Estadual n® 18.561, de 06/11/2023,
responsavel por criar e regular o sistema de controle interno do Poder Judiciario
cearense.

O sistema de controle interno € uma estrutura de gerenciamento de riscos que
objetiva, entre outras coisas, “evitar erros, fraudes, desperdicios, irregularidades ou
ilegalidades, mediante controles internos que priorizem as acdes preventivas e
concomitantes a execucao dos atos controlados, sem prejuizo de controles corretivos”
(Ceara, 2023, p.1).

Ainstituicdo de um sistema de controle interno contribui para a consolidacéo de
politicas de compliance e accountability ao aprimorar a gestao de riscos, aliada a
transparéncia e prestacao de contas. Esse sistema busca alinhar as agdes do TICE com
os valores constitucionais e demais legislagbes patrias vigentes, concorrendo
positivamente para a construcao de uma instituicao eficaz e responsavel, como também
para o combate a corrupcdao em todas as suas formas e a tomada de decisoes
responsivas em todos os niveis, apoiando o desenvolvimento sustentavel da instituigao.

Além do mais, uma maneira eficaz de fortalecer as politicas de compliance
publico se da por meio da comunicacao do 6rgao com a populacao, por meio de canais
de denuncias, a exemplo das ouvidorias. O TJCE reestruturou sua ouvidoria geral
mediante a edicdo da Resolucao do Tribunal Pleno n® 19/2023, reconhecendo-a como
um orgao autdnomo e essencial a Administragao Judiciaria.

De modo propositivo, ao analisar a experiéncia do TICE, percebe-se que o0 6rgao
tem buscado regulamentar amplamente sua politica de governanga corporativa e de
compliance, o que tem resultado na ampliacado de sua transparéncia, conforme ja
relatado.

No entanto, para além da normatizagdo necessaria, a implementacéao e
consolidacdo de um programa de integridade sélido pelo TJCE requer a alocacao de
recursos, autoridade e independéncia para os setores que venham a integrar o sistema.
E igualmente fundamental que essa nova politica organizacional abranja toda a
organizacgao, transformando-se em uma verdadeira cultura de conformidade normativa.

Avancando nesse contexto, constatou-se, na pratica, uma reestruturacao
interna do TJCE com o objetivo de consolidar as politicas de compliance. Nesse sentido,
a Resolugcaon®02/2025 do Tribunal Pleno instituiu, na estrutura administrativa do 6rgao,
a Secretaria de Governancga Institucional, composta, entre outras reparticdées, por um
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Nucleo de Controle Interno Institucional. Esse nucleo restou formado pelas
coordenadorias de: A) Riscos e Transparéncia; B) Conformidade; e C) Controle Interno.
Essa estrutura visa, em analise tedrica, sistematizar e operacionalizar as metodologias
necessarias para o controle de riscos, detecgcao de desvios, fraudes, irregularidades e
atos ilicitos, contribuindo para a criacdo de uma cultura de conformidade.

Nesse diapasao, a experiéncia desenvolvida pelo Tribunal de Justica do Ceara
tem-se baseado em diversos atos normativos instituidos em nivel nacional e
internacional e tem sido sistematicamente institucionalizada e operacionalizada. No
plano formal, isso tem grande potencial para ser bem-sucedido, necessitando, para
tanto, que a gestdo administrativa continue a implementar planos de agcdo que quebrem
paradigmas rigidos e promovam a criagcdo de uma nova cultura organizacional de
accountability e compliance, pilares imprescindiveis de um modelo de governancga
corporativa ideal para o setor publico.

5. Consideracoes finais

O Poder Judiciario, por meio da assinatura de um pacto nacional, bem como do
estabelecimento de outros atos normativos diversos, comprometeu-se a cumprir os
ODS tracados pela Agenda 2030. Entre as metas estabelecidas pelo Poder Judiciario
estao o fortalecimento da governanca publica, com o combate incisivo a corrupcao em
todas as suas modalidades, e a ampliagcao da transparéncia e da prestacao de contas.

Com o advento de um novo modelo de Administracdo Publica gerencial, a
incorporacao de praticas e institutos do setor privado empresarial passou a fazer parte
da dindmica do setor publico. O Poder Judiciario ndo é excegao, tendo integrado a
governanga corporativa e as politicas de compliance em sua rotina de gestéo,
observando, todavia, as suas peculiaridades.

O Conselho Nacional de Justica, fundamentando-se na Convencao das Nagdes
Unidas contra a Corrupgdo e na Agenda 2030, editou a Resolugdo n°® 410/2021,
estabelecendo normas e diretrizes gerais para estimular os 6rgaos judiciarios de todo o
pais a criarem seus sistemas de integridade.

Em resposta a problematica inicialmente formulada, conclui-se, com base em
todos os argumentos apresentados ao longo da pesquisa, que a governancga corporativa
e as politicas de compliance, oriundas do direito privado empresarial, podem contribuir
positivamente quando aplicadas ao direito publico, especialmente a Administragao
Publica judiciaria. Essas praticas incentivam uma maior transparéncia, prestagao de
contas e responsividade natomada de decisoes, além de auxiliarem na criagcao e difusao
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de uma cultura de integridade, ética e probidade na estrutura organizacional do Poder
Judiciario, contribuindo, assim, para o atingimento dos ODS propostos pela Agenda
2030.

Da experiéncia do Tribunal de Justica do Ceara verificou-se que, desde 2018, foi
adotado um modelo de governancga corporativa e, a partir do estabelecimento de seu
Plano Estratégico 2030, o tribunal vem agregando diversos institutos de direito privado a
sua Administragcdo Judiciaria, como forma de aprimorar, entre outras coisas, a
percepcao de integridade e transparéncia do 6rgao. Nessa conjectura de adequacao,
vislumbrou-se que, no ano de 2025, o TJCE passou por uma reestruturagcdo interna que
resultou, entre outras mudangas, na criagdo da Secretaria de Governanca Institucional
e das coordenadorias de Transparéncia, Conformidade e Controle interno. Essa
iniciativa fortalece as politicas de compliance ao direcionar recursos, conferir
autoridade e garantirindependéncia dos setores responsaveis por essas fungodes.

Atualmente, o TJCE dispde de um significativo acervo normativo para
estruturacao de seu sistema de integridade e esta alinhado com as diretrizes nacionais
e internacionais. No entanto, ainda é essencial focar na concretizagao dos objetivos e
metas ja estabelecidos, envolvendo toda a instituicdo nessa nova cultura
organizacional, de modo que o comprometimento com os padrdes de ética, probidade e
responsividade sejam exercidos por cada colaborador da cadeia estrutural do 6rgao.

A projecao e o fortalecimento dos canais de comunicagdo com a populacao sao
medidas importantes nas politicas de compliance publico, pois o controle social é
fundamental para a identificagcdo de desvios de conduta e ilicitos, além de ampliar a
legitimidade e o grau de confiabilidade dos 6rgéos judiciarios. O TICE, ao reestruturar
sua ouvidoria por meio da Resolucdo n°® 19/2023, tornando-a um 6rgao autébnomo e
conferindo-lhe a autoridade, contribuiu positivamente para sua adequagcio aos novos
padrbes de governanga publica.

Como resultados iniciais da adocao da governancga corporativa pelo TIJCE,
observou-se um destaque no ranking nacional de transparéncia do Poder Judiciario, bem
como uma reducdo na taxa de congestionamento, de acordo com dados apresentados
pelo Conselho Nacional de Justica. Além disso, em consequéncia da ampliacao da
transparéncia e da estruturacao da ouvidoria geral do TICE, por meio da Resolugdo n°
19/2023, constatou-se certo avanco do viés democratico e cidadao do 6rgao, visto que
tais medidas contribuem para consolidagao da accountability.
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Finalmente, verifica-se que a experiéncia de utilizacdo de um sistema de
integridade baseado em valores do direito privado empresarial para o setor publico,
tomando por base a estruturacao do programa do TJCE e seus resultados iniciais, pode,
aprioristicamente, funcionar como alternativa viavel para a consecugao dos ODS,
especialmente aqueles voltados ao combate a corrupgdo e ao desenvolvimento de
instituicdes eficazes, responsivas e transparentes.
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Corporate governance and compliance in judicial public administration: the incorporation
of private right institutes as a contribution to the sustainable development of the Ceara
judiciary

Abstract

Given the Judiciary's commitment to strengthening the Sustainable Development Goals (SDGs)
set out in the UN 2030 Agenda, as well as the possibility of using private law institutes by the
public sector, in light of the Managerial Public Administration model, this study seeks to answer
how corporate governance and compliance policies, originating from private business law, can
contribute to the achievement of the SDGs by the Court of Justice of the State of Ceara (TICE). To
this end, through the adoption of the deductive method, a bibliographic-documentary research
is initially carried out on the incorporation of these institutes in the public sectorin generaland in
the judicial administration in particular, to, finally, examine the experience of the TICE, based on
its various normative acts and judicial public policies instituted in the last six years. It is
concluded that the TICE has incorporated, at a formal level, several private law institutes into its
judicial administration, including a corporate governance system and an integrity commission, in
line with national and international guidelines for combating corruption and promoting an
organizational culture based on regulatory and ethical compliance. Finally, itis worth noting that,
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for the measures already enacted to be fully successful, it is necessary to implement practical
actions that remain in line with the originally conceived objectives.
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