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Resumo: Este artigo propde-se a analisar de que maneira a inser¢do das novas tecnologias in-
fluenciaram as rela¢des de trabalho enfatizando a ordem econdmica no que tange as garantias
constitucionais dos trabalhadores, quando se trata do tema interagdo da maquina com o ser hu-
mano. Para isso destacam-se hipdteses para que o aprendizado mutuo dessa relacdo enquadre o
ser humano em novas atividades laborais, ou até mesmo, qualifica-lo para que possa permanecer
neste meio ambiente de trabalho com novas tecnologias, sem olvidar de seus direitos previstos
na Constituicao Federal, cuja manutencdo do meio ambiente de trabalho equilibrado é essencial,
devendo ser saudavel, e, acima de tudo, digno a todos os trabalhadores. O método adotado nesta
andlise é o indutivo, que, mediante observagdo de casos concretos, permite a exploragéo tedrica
de uma proposta mais abrangente como resultado geral para as situa¢fes que se enquadram nesse
contexto.
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New technologies and labor relations according to the constitutional economic order

Abstract: This article aims to analyze how the insertion of new technologies influenced labor
relations emphasizing the economic order regarding the constitutional guarantees of workers,
when it comes to the theme of the interaction of the machine with the human being. For this,
hypotheses stand out so that the mutual learning of this relationship fits the human being in new
work activities, or even, to qualify him so that he can remain in this work environment with new
technologies, without overseeing his rights provided for in the Federal Constitution, whose
maintenance of the balanced work environment is essential, and should be healthy, and should
be healthy , and, above all, worthy of all workers. The method adopted in this analysis is the
inductive, which, through observation of concrete cases, allows the theoretical exploration of a
more comprehensive proposal as a general result for situations that fall within this context.
Keywords: New technologies. Constitutional economic order. Working relationships.

INTRODUCAO

Com os avancos tecnolégicos e a interacdo entre homens e maquinas, cada vez mais ténue
demonstra que o ser humano tem (e ainda pode) “aprender” com a maquina e, ndo somente o
inverso como se esperava, que seria sempre 0 homem demonstrando a maquina como realizar os
afazeres cotidianos, especialmente, as atividades laborais, uma vez que, considerando a chegada
da inteligéncia artificial j& esta rendendo resultados para o ser bioldgico, porém, essas sdo deno-
minacdes ainda bastante criticadas.

R. Jur. FA7, Fortaleza, v. 20, n. 2, p. 29-40, maio/ago. 2023 29



As novas tecnologias e as relagGes de trabalho segundo a ordem econémica constitucional

Em uma realidade global, modificada pelas transformacdes socioeconémicas manifesta-
das e gradativamente transformadas em uma nova configuracdo, com a insergdo de novas tecno-
logias nas relagGes de trabalho, no meio social e juridico acabam se transformando e aquilo que
parecia ser uma relagdo em uma s6 direcao acabou se tornando em duplo sentido.

Assim, a antiga e classica relagdo empregaticia — que remetia ao trabalho pessoal, ndo-
eventual, subordinado e assalariado — e o concernente viés de protecdo ao trabalhador ficam
questionados e abalados por novos ideais de eficiéncia na conducdo do mercado, especialmente
com a introducdo de uma tecnologia que ousa produzir novos procedimentos, com interaces
continuas com o ser humano.

Portanto, a competicdo globalizada no que diz respeito aos mercados econdmicos, evolui
de forma rapida e extremamente acirrada, promovendo ajustes continuos, com o estabelecimento
de metas dentro de um plano internacionalizado, servindo de justificativa para cada vez mais
utilizar-se de uma tecnologia que surpreende o préprio modo de produgdo capitalista.

A busca por novos artificios que propiciem a diminui¢do de custos a producéo, o enxu-
gamento das empresas e 0 aumento do consumo comegam a galgar em direcéo ao topo da hodi-
erna agenda capitalista e as politicas conhecidas como neoliberais se inserem naturalmente nesse
ambiente promocional da nova eficiéncia administrativa.

Nessa compreensdo, preliminarmente, o artigo em pauta enveredard numa exposicao
acerca dos principais impactos da tecnologia nas relacdes de trabalho, revelando contetidos que
foram redefinidos pela legislagéo laboral e, especialmente pela sociedade, evidenciando as mo-
dificagdes nos contratos de trabalho, especialmente, criando um novo ordenamento juridico la-
boral, com novos contratos e relagdes trabalhistas, discutindo se realmente havera maior facili-
dade para engendrar demissdes, bem como a repercussdo que 0s novos modelos de contrato la-
borais proporcionaréo na vida dos trabalhadores.

Ademais, seguindo na mesma marcha, vislumbra-se, também, uma reflex&o sobre como
o valor do trabalho est4 sendo desmerecido em raz&o da busca incessante por lucros, no segundo
capitulo deste artigo, em que traz a insercdo dessas novas tecnologias de acordo com a ordem
econdmica constitucional, a fim de refletir que ndo se deve olvidar que, por tras da atividade em
si, existe um ser humano, que, por sua vez, no exercicio da fungdo, oferece seu bem mais preci-
0s0: 0 tempo e a forca de trabalho; ou, em outras palavras, uma grande parcela da sua vida e
todos eles bens constitucionalmente garantidos.

Deste modo, a pesquisa em questdo consubstancia-se na analise dos principais aspectos
dos direitos constitucionais, como a vida do trabalhador, que poderdo ser afetados com estas
mudancas nos moldes contratuais trabalhistas brasileira somados as novas tecnologias e dando
destaque & dignidade humana. A vista disso, justifica-se o presente artigo pela necessidade de
protecdo dos direitos dos trabalhadores face a inser¢do das novas tecnologias aplicadas as rela-
¢Bes de trabalho, sendo eles, a integridade fisica, psiquica e moral das pessoas que desempenham
seu labor.

Em derradeiro, tenciona-se contribuir, de algum modo, com o debate acerca de hipdteses
para a valorizacdo do trabalho humano por meio das inovacGes tecnoldgicas, alertando, neste
altimo capitulo, para um tema tdo significativo e delicado, que encerra, diretamente, os direitos
dos trabalhadores, bem como a apreensdo de que, 0 homem deve ser tratado como um fim em si
mesmo e ndo como um meio, no atual modelo econdmico mundial, merece ser revista, ja que,
com a insercdo das novas tecnologias, por exemplo, surgem novos moldes contratuais trabalhis-
tas e 0 homem acaba por se configurar em, apenas, um objeto descartavel nas maos de um capi-
talismo, por via de regra, selvagem.
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Quanto ao método envidado, elegeu-se, primordialmente, o indutivo, que, pela observa-
cdo de questfes particulares, permite que se extraiam conclusdes mais abrangentes. Para tanto,
foram utilizadas as leis a respeito do tema, especialmente, bibliografias, compostas por livros e
periddicos cientificos.

1 Os PRINCIPAIS IMPACTOS DA TECNOLOGIA NAS RELACOES DE
TRABALHO

As recentes crises econdmicas, aliadas a falta de confianca e corrupgéo, tém tido um im-
pacto destrutivo, de modo especial, sobre 0 mundo do trabalho e isto gerou o desemprego em
massa e colocou em xeque o tradicional modelo de Direito Trabalhista que tutelava os trabalha-
dores de todos os setores da economia, por exemplo a reforma trabalhista em 2017, cujos ataques
demonstraram varios dispositivos inconstitucionais em prejuizo a massa trabalhadora gerando o
desemprego e a consequente extin¢do de diversos postos de trabalho (SOUTO MAIOR, J; SE-
VERO, V.S. 2017)

Embora o labor, para uma maioria, ainda seja o centro da vida, nota-se que é crescente 0
namero de trabalhadores que ndo reconhecem esta esfera profissional, como um espago de rea-
lizacdo, reconhecimento e poder Gtil & sociedade, haja vista que ainda ha uma minoria que de-
senvolve funcdes que permitem envolvimento e identificagdo com o labor (MORAN. 1995. p.
24-26).

Em poucas palavras, o recente conceito de trabalho esta ligado a subsisténcia humana,
cuja Unica orientacdo ndo mais permite a possibilidade de afirmacdo pessoal; ela somente une o
trabalhador a sua vida, as suas necessidades imediatas, por influéncia dos efeitos ocasionados
pelo avango das novas tecnologias, que podem ser positivos ou negativos de acordo com a in-
tensidade dos impactos das inovacGes nos diversos meio ambientes de trabalho (SACHUCK;
TAKAHASHI; AUGUSTO. 2008. p. 44-46).

Nesta toada, a partir desta nova conjuntura, aquele modelo de Direito do Trabalho que,
anteriormente, assegurava tutela aos trabalhadores ficou ameacado pela rigidez do mercado de
trabalho, do alto custo do emprego, sobretaxado pelos encargos legais, sendo tal medida, desfa-
voravel aos niveis de emprego e consequentemente um estimulo ao atual contexto do desem-
prego.

Deste modo, para que estes trabalhadores ndo fiqguem ameagados ante ao surgimento das
novas tecnologias, uma alternativa para que sejam positivos estes impactos poderia ser a flexi-
bilizagdo laboral, que se traduz pelo uso dos instrumentos juridicos para o adaptacdo da produ-
cao, emprego e condigdes de trabalho a presteza e constancia das flutuagdes econdmicas, as ino-
vacdes tecnoldgicas e outros subsidios, pois este atual contexto requer uma rapida adequagdo
dos trabalhadores (SACHUCK; TAKAHASHI; AUGUSTO. 2008. p. 11-16).

E importante destacar que a flexibilizagdo pode ser uma alternativa para reduco da rigi-
dez destas novas normas, desde que ndo haja a precarizacdo em sua aplicacdo. De modo que, a
flexibilizagdo nestes moldes, convém para a prote¢do e adaptacdo em sentido favoravel aos tra-
balhadores, entretanto, com as devidas cautelas, tendo em vista que ndo sdo justificadas apenas
pelas causas econdmicas e de desemprego, mas também pela introdugéo de novas tecnologias na
empresa.

Nota-se que, cada inovacdo tecnoldgica bem sucedida modifica os padrdes de lidar com
a realidade anterior, isto é, muda o patamar de exigéncias do uso. Nesta linha, o surgimento das
novas tecnologias no meio ambiente do trabalho com as tecnologias eletrénicas de comunicacao
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e de informacg&o traduz-se na sociedade atual em novas maneiras de viver, de trabalhar, de se
organizar, de representar a realidade e, especialmente, organizar o meio ambiente laboral.

Nesta toada observa-se que, no meio ambiente do trabalho e da robotizag&o, na passagem
da era industrial para a pos-industrial, com a consequente expansdo do setor terciario, ha exigén-
cia de novas revisGes das condi¢Bes de trabalho, inclusive em pequenas e microempresas que,
muitas vezes, ndo podem utilizar a tecnologia mais sofisticada e necessitam da flexibilizacdo
para assegurar a prépria sobrevivéncia (CHAHAD. 2003. p. 03-08).

Ocorre que, a luz da chegada de novas tecnologias no meio ambiente do trabalho ocasio-
nou o0 aumento no numero de trabalhadores informais, principalmente, dentre as pequenas e mé-
dias empresas e essa estatistica engloba empregados, empregadores e trabalhadores por auténo-
mos, todos eles ficam desprotegidos por ndo terem nenhum vinculo com a Previdéncia Social no
Brasil (MPT. 2018).

Esse € o contexto, onde os custos da empregabilidade formal e das novas tecnologias séo
elevados, em razdo dos encargos incidentes sobre a folha e ndo necessariamente dos direitos
trabalhistas, a tendéncia é que 0s pequenos e medios empresarios, que representam boa parcela
do empresariado, optem por novas modalidades de contratuais, cuja contratacao se da mediante
alternancia de periodos em horas, dias ou meses determinados sendo mais baixos os custos destes
trabalhadores, que, também sdo conhecidos como empregados informais (LOYOLA. 1999. p.
37-51).

Nessa linha, com o vigoroso processo de transformacéo de base tecnoldgica, as empresas
viram-se obrigadas a rever seus modelos e sistemas de gestdo, bem como revisar suas estruturas
e analisar as necessidades de implantacdo de inovacdes tecnoldgicas. Para que essas mudancas
sejam efetivas, j& que, sem divida faz-se necessérias, as organizacfes atuais adotam as novas
tecnologias, que geram impactos ndo somente em sua competitividade e, mas também de modo
geral, nas relac@es de trabalho.

Em relacdo a competitividade, essas inovagdes impactam na esfera organizacional, a pro-
porcao que amortizam os custos ou, até mesmo, cooperam para a diferenciacdo dos negécios da
empresa, otimizando a produtividade e a qualidade das invenc¢des, bem como as técnicas de ges-
tdo empregadas. Embora no que diz respeito as relagdes de trabalho, também podem otimizar o
funcionamento dos processos e da infraestrutura organizacional criando novas oportunidades de
emprego, todavia também, extinguem postos de trabalho, pois distanciam o trabalhador, do en-
tendimento em relagdo a esse novo contexto tecnolégico (ALVES. 2001. p. 88-93).

Ocorre que, a inclusdo das novas tecnologias nas relac@es de trabalho desencadeia efeitos
antagdnicos aos trabalhadores, por um lado, faz-se imperativa a qualificacdo visando certificar o
trabalhador para atuar a partir de novas tecnologias, por outro lado, muitas vezes, a permuta do
homem pela maquina, ao passo que a forca de trabalho, fica em segundo plano em um contexto
marcado pela forte presenca da automacao.

Uma vez que a insercéo das novas tecnologias nas relagdes de trabalho corrobora no meio
pelo qual o capital tem extensas possibilidades de conter o ritmo, a intensidade do trabalho e
organiza-lo do jeito que melhor Ihe acordar, sendo essa uma asseveragdo que a inovagao tecno-
I6gica exerce o papel de reafirmar a influéncia sobre o saber do trabalhador e sobre a divisdo do
labor. (SOUTO MAIOR; SEVERO. 2017).

Nesta linha, também compreende que a tecnologia ndo é uma variavel, mas sim alvitre
das relacBes sociais de producdo sob as quais foi desenvolvida e ante essa negativa, pode-se
descartar a concepgdo de que a convivéncia com as novas tecnologias pode ser favoravel aos

32 R. Jur. FA7, Fortaleza, v. 20, n. 2, p. 29-40, maio/ago. 2023



MARGQES, Ana Paula Baptista; OLIVEIRA, Lourival José de

interesses dos trabalhadores, visto que estes nem sempre sdo parte integrante do sistema de pro-
ducdo e, assim, podem ou ndo cooperar com seu advento. (GOMES; GONCALVES. 1993.P.
121-142).

A partir desses argumentos em relagdo aos impactos tecnologicos sobre o emprego alude-
se 0 bindmio da competividade e produtividade, essa junto a nova tecnologia, restam evidencia-
dos os aspectos negativos decorrentes da reducéo de mdo-de-obra.

Aquela, quando ponderada aos avancos tecnoldgicos tende a avultar efeitos positivos ori-
undos da expansao do mercado ligado a producéo constituindo na realocacdo espacial dos locais
de trabalho, menor nimero de pessoas trabalhando por metro quadrado, nas novas dire¢des dos
fluxos dessa producédo, sem contar nas melhores condi¢des de ventilagcdo e temperatura, logo,
traz beneficios como, por exemplo, diminui¢do dos desgastes fisico e mental, dos tipos de aci-
dentes devido ao menor ritmo de trabalho instaurado pelo trabalho remoto (home office). (DE-
JOURS. 1992. p. 72-81).

Cabe evidenciar como consequéncia direta a reestruturacdo organizacional que tem tanto
provocado a substituicdo de determinadas atividades humanas, como facilitado o gerenciamento,
como ponto positivo direcionado as habilidades de todos os trabalhadores que, deverdo sofrer
alteracGes, j& que eles, imediatamente, saberdo trabalhar com as novas tecnologias inseridas em
seu ambiente de trabalho (FLEURY. 1997. p. 92-110).

Contudo, esse é um debate que esta longe de chegar ao fim. Conforme acima mencionado,
anteriormente acreditava-se que o ser humano quem ditaria as regras para as maquinas, por-
quanto, ainda existiam atividades necessariamente humanas. Nada obstante, nos dias atuais, tam-
bém a maquina tem “ensinado” ao ser humano como realizar diversas atividades, notadamente,
laborativas.

2 A INSERCAO DAS NOVAS TECNOLOGIAS DE ACORDO COM A OR-
DEM ECONOMICA CONSTITUCIONAL

A partir da analise legislativa constata-se que a substancial relevancia dos direitos da per-
sonalidade, pois estdo, umbilicalmente, ligados a dignidade do trabalhador no meio ambiente de
trabalho resgatando o tema, tém por objetivo assegurar a dignidade da pessoa humana e séo
direitos subjetivos de ordem fisica, psiquica e moral.

Desse modo, a soma da Constituicdo Federal (art. 5°, incisos V e X), que elencam um rol
exemplificativo dos direitos da personalidade; dentre eles: direito a honra, a imagem, a intimi-
dade, a liberdade de acdo, a autoestima, a sexualidade, a salde, ao lazer e que o ordenamento
juridico &, pois, arbitro na atribui¢do da personalidade e, ainda complementa, que a personali-
dade, se ndo se identifica com os direitos e com as obrigagdes juridicas, constitui a precondi¢ao
deles, ou seja, o seu fundamento e pressuposto (DE CUPIS. 1961. p. 124-132).

De igual modo, considerando a Constituicdo Federal, em seu art. 170, certifica, que a
ordem econémica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos os seres humanos, uma existéncia digna, conforme os ditames da justica social,
observado como principios a defesa do meio ambiente (BRASIL, 1988).

Deste modo, 0 homem néo deve ser privado apenas em seu patrimdnio, mas sim, sobre-
tudo, em sua esséncia, portanto, de direitos fundados na dignidade humana, como deve ser esta-
belecida, além de projetar e assegurar todos 0s demais direitos na sociedade previstos na Cons-
tituicdo Federal. (CANTALI. 2009, p. 33).
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Neste contexto deve-se buscar uma forma de seguranca para o trabalhador no ambiente
laboral quanto as diversas maneiras existentes neste local de degradagdo de sua sadia qualidade
de vida, tanto no aspecto fisico como psiquico, bem como seus direitos absolutamente indispo-
niveis ndo podem ser transacionados sequer por negociacéo sindical coletiva e, tampouco, por
acordo individual. Tais parcelas estdo protegidas pelo interesse pablico, por fundarem, patamar
minimo civilizatorio que a sociedade democratica ndo permite ser diluido em nenhum de seus
setores, sob pena de afrontar a dignidade da pessoa humana e a valorizagdo minima do trabalho
(DELGADO. 2014. p. 52-61).

Ainda, o principio da dignidade da pessoa humana traduz a ideia de que o valor das soci-
edades, o Direito e do Estado contemporaneo esta na pessoa humana, em sua singeleza, indepen-
dentemente de seu status econémico, social ou intelectual.

Observa que, no campo da salde e do meio ambiente do trabalho, a fraseologia, os dis-
cursos e a propaganda escondem praticas de intensificacdo do trabalho, condi¢des de labor com-
prometidas pela insalubridade, penosidade e periculosidade, acidentes e enfermidades laborais
(BARROS JUNIOR. 2003, p. 170).

A interpretacéo jus laboral, também deve considerar os direitos constitucionais, que ja-
mais ser interpretado isoladamente; antes, sempre, de maneira conjunta com a Constituicdo Fe-
deral, de modo que a sua presenca venha a complementar o ordenamento juridico vigente para a
plena prote¢do do trabalhador. Até porque existem principios do Direito do Trabalho, cujo fun-
damento estd na Constitui¢do, como por exemplo, o da norma mais favoravel, no “caput” do art.
7 da CF/88.

Atentando-se para o atual contexto de inser¢do das novas tecnologias nas relacdes de
trabalho, a impressdo que perdura é a de que a dignidade do ser humano esta sendo negociada e
que o trabalhador passa a ser visto, apenas e simplesmente, como uma mercadoria.

Ocorre que, o art. 225 da Constituicdo Federal Brasileira consagra e positiva principios
de ética ambiental ao determinar a universalidade, qualificando-o em ecologicamente equili-
brado e instituindo-o como bem comum de uso do povo, e assim o faz, por ser essencial & quali-
dade de vida, e também prova que o meio ambiente ndo tem um fim em si mesmo.

Nesta toada, equipara-se 0 meio ambiente de trabalho deve também ser equilibrado, como
sendo uma garantia constitucional para que o trabalhador tenha um ambiente de trabalho sauda-
vel, como condigdo minima, com a insercao dessas novas tecnologias.

Em raz8o dessa exigéncia ao meio ambiente equilibrado assegurado pelo art. 225 da
CF/88 e, por equiparacdo um ambiente laboral saudavel consagrado pelos principios de ética
ambiental para o bem comum dos trabalhadores, neste novo contexto, com a insercdo das novas
tecnologias nas relacfes de trabalho, devem-se criar alternativas para que seja digno a todos os
seres humanos e maquinas, nesta convivéncia, cada dia mais conexa.

3 HIPOTESES DE VALORIZA(;AO DO TRABALHO HUMANO POR MEIO
DAS INOVA(;()ES TECNOLOGICAS
Importante destacar que, as empresas estdo em meio a uma transformacao revolucionaria,

cuja competicdo industrial cede lugar a competicdo informacional e o ambiente, principalmente,
no setor de servicos, busca capacidades diferenciais para o sucesso competitivo.
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Na atual conjuntura, com a inser¢do das novas tecnologias e racionalizacdo do processo
de trabalho, libera-se o ser humano para planejar atividades notando-se a existéncia de modelos
produtivos transformados pelas evolugdes tecnoldgicas, que se constituem como espago impor-
tante para a melhoria das condic@es de trabalho (PEDUZZI. 2002. p.23-35).

Uma opcdo valida para harmonizar este convivio seria aperfeigoar as trocas de aprendi-
zados mUtuas entre homem e maquinas, uma vez que, com a aplicacéo da inteligéncia artificial
no meio ambiente de trabalho consequentemente hd uma queda em relacdo a intensificacdo do
trabalho executado pela mao-de-obra exclusivamente humana, de forma a amenizar o ritmo in-
tenso de trabalho em espaco fisico, que pode ser revesado pela maquina (QUEIROZ. 2003.p. 82-
91).

Deste modo, para que essa seja uma opc¢do eficaz, pode-se adotar préaticas de incentivo a
realizacdo de pausas entre as atividades ao longo de toda a jornada de trabalho, apoiar acdes
colaborativas entre funcionarios visando a otimizacdo de recursos e conhecimentos, com o in-
tuito de adotar postura receptiva a sugestfes para a melhoria da organizacéo laboral, inclusive
quanto a carga horéria e a gestdo do cumprimento de metas, dos gestores, com o acompanha-
mento préximo de suas atividades, vistas & implementacéo de intervengdes, quando necessarias
visando a reducdo de fatores geradores de mal-estar no meio ambiente de trabalho (PEDUZZI.
2002. p.77-83).

Além disso, outra hipdtese, idealizando o minimo conforto no meio ambiente do trabalho,
ja que assegurado constitucionalmente, conforme art.225 da CF/88, com o objetivo de evitar
futuros problemas posturais aos trabalhadores humanos (seres bioldgicos), e, ao mesmo tempo
diminuir as dificuldades na utilizacdo de softwares livres.

Uma alternativa para adequar os trabalhadores a essas novas tecnologias seria o forneci-
mento de modulos de treinamento para esses aplicativos, com énfase nas diferencas em relacéo
aos softwares comerciais, com a disponibilizacao de cursos com abordagem no uso de softwares
diversos, incluindo mddulos digitais para utilizacdo nas estacfes de trabalho dos proprios funci-
onarios e disponibilizacdo de servico de suporte técnico para o tratamento de davidas.

Sem contar que, no dmbito corporativo, existe a opg¢ao de valorizar o trabalho humano,
através das inovacgOes tecnoldgicas, no quesito organizagdo, uma vez que podem se constituir em
insumos para a racionalizacdo de processos, tanto administrativos quanto os operacionais, com
vistas a melhoria da qualidade de vida no trabalho e, por consequéncia disso, da eficiéncia cor-
porativa (ORLIKOWSKI. 2000. p. 121-130).

Sendo assim, sem ddvida, as inovagdes tecnoldgicas interferem na implementagdo de es-
tratégias operatorias pelos trabalhadores, mas também existem hipéteses que podem valorizar o
trabalho humano na busca pela eficiéncia com preservacdo de suas garantias constitucionais,
principalmente, em relacéo a ordem econdmica, ressalta-se que as hip6teses apresentadas tornam
essenciais a participacao do trabalho humano nas mais complexas suas a¢des no trabalho, inclu-
sive, destacando a importancia do conhecimento, por parte destes trabalhadores desta nova rea-
lidade de trabalho daqueles que utilizam a tecnologia.

CONCLUSOES

Diante deste contexto de inclusdo das novas tecnologias ao meio ambiente de trabalho e,
posteriormente, a apreciacdo dos reflexos nas relacfes de trabalho conclui-se que, cada vez mais,
deve haver a habilitagdo dos trabalhadores e também de seus gestores empresariais.
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Para que, sejam oportunizados todos os trabalhadores, até mesmo aqueles com pouca es-
colaridade, que estdo sendo excluidos do mercado de trabalho, gradativamente, substituidos pe-
los mais capacitados, com maior gama de competéncias ou pelas proprias maquinas, cujo efeito
de excluséo ja é provocado pela substituicdo da mdo-de-obra pelas tecnologias, especialmente
nas grandes empresas.

Além disso, como a reestruturagao capitalista envolveu os meios de produgdo e, também
a gestdo empresarial, paulatinamente, transformando o cenario de competicdo mundial, no final
do século XX, as relacdes de trabalho restaram expostas ao fenémeno da precarizacéao laboral.

Nessa alarmante conjuntura é que apontam o desemprego e a informalidade, contrastando
com as transformacdes positivas também advindas do processo de globalizacdo, sendo que essa
conciliacéo entre o capital e o trabalho continua imprescindivel ao direito contemporaneo, uma
vez que, sem davida, as novas tecnologias geram oportunidades, bem como possibilidades de
aprendizado e crescimento para todos, cooperando, nesse sentido, para a constru¢do de um
mundo mais democratico.

Desse modo, a inser¢do tecnoldgica nas relacbes de trabalho e nos meios de producéo
propicia que o trabalhador seja mais proativo, desenvolvendo a sua criatividade com maior au-
tonomia; e aumentando as suas responsabilidades a partir da facilidade na obtencéo de informa-
cdo e o consequente aperfeicoamento de suas fungdes. Estes sdo, indubitavelmente, aspectos
positivos atribuiveis as mudancas.

Todavia, as vantajosas oportunidades de colaboragdo ou cooperagéo entre a empresa e 0s
trabalhadores, para melhor engajamento nos novos processos de produgdo, também se destacam
pela intensidade da prestacdo dos servigos e pela invariavel pressdo na forma de cobrangas pelo
atendimento de metas e de resultados por parte da empresa em relagdo aos funcionarios.

Por derradeiro, tais fatores, somados a recente flexibilizagcdo da regulamentacdo norma-
tiva trabalhista (Lei n° 13.467/2017) e a ameaga do desemprego, podem ser determinantes na
sensacgdo de inseguranca no trabalhador contemporaneo majorando-se a vulnerabilidade do em-
prego, sendo, portanto, aspectos negativos atribuiveis as recentes mudancas.

Tendo em vista, 0s pontos positivos, como também os aspectos negativos da inser¢do das
novas tecnologias nas rela¢fes de trabalho, segundo a ordem econémica, ndo se podem olvidar
que existe a preservacdo dos direitos constitucionalmente garantidos dos trabalhadores no meio
ambiente do trabalho, quais sejam: o direito a vida, a salde e a honra dos seres humanos nao
devem ser violadas em face da ascensdo das novas tecnologias.

Por derradeiro, ndo se pode prescindir de um mecanismo que assegure ao cidaddo face ao
retrocesso da legislacéo, salientando, contudo, quanto a conservacao de direitos sociais ja con-
solidados. E € dessa totalidade alusiva a promo¢éo da seguranca juridica, e, conexamente, a con-
sagracdo da dignidade humana, que advém implicitamente o principio constitucional da proibi-
¢ao do retrocesso.

Importante ressaltar a estrutura normativa dos principios somada a sua aplicacéo prati-
cada, cuja proibicdo do retrocesso ndo deve incidir de maneira absoluta, por esta razao precisa
sempre ser ponderada com suas circunstancias, sejam elas legislativa, administrativa ou judicial
concernente a direitos sociais solidificados constitucionalmente.

Por isso, circunscreve-se o real alcance da proibi¢do do retrocesso ao amparo contra a
restricdo ou a supressdo dos direitos sociais, acima elencados, que devem ser devidamente pre-
servados nas relacGes de trabalho, mesmo com a inser¢do das novas tecnologias, neste recente
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contexto, cuja violagdo dos direitos sociais também fica vedada pelo principio constitucional da
proibicéo do retrocesso social.

Portanto, o recente desafio é a harmonizacdo dos mecanismos juridicos, a fim de que
permitam a melhor adaptacdo do setor empresarial as transformagdes e a conservagédo da siste-
matica protecionista caracteristica do Direito do Trabalho.

Tudo isso, sem interferir, negativamente, nos ajustes necessarios nas empresas, a fim de
enquadrar-se as modificaces do sistema econdmico, bem como garantir condi¢Bes para a ma-
xima conservacao de empregos formais e a ampliacdo da capacidade de producédo, se possivel.

Uma vez que, o atual mundo globalizado é fruto de um paradoxo, haja vista que a distan-
cia ja ndo é trata-se mais de um dbice para a expansdo de mercado, pois, a qualquer momento ha
desenvolvimento econdmico e exploragdo da mao-de-obra, e em qualquer lugar do globo.

Sem contar que, os avangos oriundos da Revolucdo Tecnoldgica sdo evidentes, consen-
tindo a todos vivenciar perspectivas de vida sequer imaginaveis em tempos ndo tdo remotos, pois
as probabilidade e possibilidades se multiplicam e ainda ndo se sabe até que ponto é possivel
chegar, a0 mesmo tempo que a evolugao repercutiu em graves problemas de cunho social, longe
de encontrarem um ponto de solucéo satisfatorio.

Enqguanto isso, pelo menos por ora, a boa noticia é que néo se pode prescindir do trabalho
humano para a manutencdo do modelo capitalista e a promogéo dos direitos fundamentais de
carater social, ocorre que, muitas foram as mudancas na produgdo e ocasionaram na ampliacéo
do desemprego e o desenvolvimento do trabalho informal, promovendo a bandeira da flexibili-
zacdo e o abandono do paradigma protetivo inerente ao Direito do Trabalho, resultando no mo-
derno verbete da precarizacéo laboral.

Apesar disso, ainda ha novas formas de inser¢do no mercado de trabalho continuam sur-
gindo, ainda que a regulamentacdo precedente insuficiente para evitar situagdes de inseguranga
e instabilidade e a altiva conciliacdo de valores dialéticos — livre iniciativa e func¢éo social do
trabalho —, huma nova postura normativa, ainda est4 por vir, promovendo seguranca social e
desenvolvimento econémico numa mesma dire¢do. Sobretudo, para enaltecer que todos pos-
suem, sim, um lugar especial na complexidade desse mundo promissor, por este motivo néo se
pode olvidar do conceito de ordem econdmica e social, assim como 0s seus mecanismos que
formam um Unico sistema, principios constitucionais que dispdem de normas programaticas e
estruturais para o exercicio do mercado econémico liberal, bem como a funcéo estatal e a manu-
tencdo do valor trabalho, também presentes na Constituicdo Federal e nas normas trabalhistas,
conforme entendimentos principioldgicos do Direito do Trabalho ou pelas politicas publicas e
sociais.

Por isto que, demonstra-se claro que tais disposi¢des do Estado Contemporaneo é permis-
sivo a livre iniciativa e concorréncia, mas, preserva os deveres de valorizagdo da sociedade para
com a forga de trabalho, embora representem uma realidade préxima da utopia, sdo expressdes
imprescindiveis na existéncia de um Estado Democratico de Direito, liberal e capitalista: que
concede liberdade oportunizando a motivacdo pelo lucro e o sucesso meritocratico, mas, que
passou por acontecimentos histdricos relevantes pautados na censura, confiando aos poderes pU-
blicos a regulacéo das relacées.

Sem contar a importancia da atividade empresarial para o desenvolvimento econémico e
social do Estado, diretamente ligado ao desenvolvimento o Direito do Trabalho, conforme des-
tacado as pequenas e microempresas e seus beneficios da informalidade na sua estrutura juridica,
as iniciativas dos trabalhadores em prol da preservacdo das empresas no direito comparado.
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Além de outros principios do proprio direito material e processual do Trabalho, comple-
mentadas pela CF/88, demonstrando a importancia da ponderagéo dos valores sociais, do cenario
de crise, da viabilidade de sustentacdo empresarial analisando, também a figura do trabalhador,
consumidor e mercado econdmico como todo o progresso do Estado, as evolucdes e 0s regressos.

Nesta senda, nota-se que, o direito constitui-se durante a historia, na observagdo dos efei-
tos maléficos e benéficos e suas reparacdes e alterar-se mediante os estudos cientificos seja no
campo da economia, do direito, da histéria ou da filosofia., portanto, o Direito do Trabalho é um
fruto da integralizacdo de todos eles: um estudo bibliografico, estatistico, econémico, pela dia-
Iética de histdria, economia, constitucional, empresarial, relatamos um vinculo de suma influen-
cia estatal.

De tal modo, a mera regulamentacéo e positivacéo de direitos ndo garante eficacia, ndo
supre a deficiéncia de governos e poderes que apenas legislam por legislar, utilizam leis como
objetos de barganha, judiciario que ndo observa a realidade econdmica e social dos individuos e
representantes que nao arcam com as suas funcées e deveres minimos com o seu povo, todavia,
a retirada de direito tdo pouca assim o fara.

Por fim, a modernizacéo ligada a globalizacdo sdo fenbmenos inerentes ao sistema capi-
talista, que é imprescindivel para a evolugdo da humanidade. Porém, uma ordem econémica néo
progride democraticamente sem que a sua ordem social seja embasada em direitos sociais e fun-
damentais bésicos, sendo o Direito do Trabalho uma das principais ferramentas para este resul-
tado ideal.

Este desenvolvimento constréi uma estrutura normativa essencial a principios constituci-
onais, na promog&o da justica social, o seu valor econémico e social, a fim de exteriorizar a
acuidade das raizes existenciais trabalhistas, da acdo do judiciario na efetividade e preservagao
da legislacdo, e advir ao cidadao a reflexdo sobre um direito insubstituivel e imprescindivel nas
relagdes humanas.

Por isso, este artigo relaciona o Direito do Trabalho ao direito econdmico e as atividades
empresariais recorrentes, no que tange a atividades empresariais, a fim de elaborar uma demons-
tracdo do elo existente entre eles, a partir do cenario da sociedade contemporanea, com a inser¢éo
das novas tecnologias nas relacfes de trabalho, onde a submissdo do Estado a globalizacéo e a
crise econdmica inerente ao sistema gera efeitos no direito como um todo e principalmente no
Direito do Trabalho, com a recente modernizacdo das normas legais versus direitos individuais
e sociais trabalhistas que restam, cada vez mais, ameagados em meio a luta de interesses dos
grupos.

Por fim, finalizar-se-a o objetivo deste estudo, a partir da exposicdo da essencialidade das
relagbes de trabalho para organizagdo do Estado de forma justa e como mecanismo de se asse-
gurar a classe trabalhadora dignidade e essencialidades minimas constitucionalmente demons-
tradas, ndo esquecendo a democracia e justica deve abranger os empregadores, incentivadores
do mercado econdmico.

Igualmente, mencionada importancia do respeito pela parcela empregadora influente po-
liticamente ao patamar minimo civilizatério alcangado pelo Estado contemporaneo e a pertinén-
cia da intervencdo estatal nas rela¢cbes como intercessor dos interesses seja ele, qualquer que seja
0 modelo econémico instaurado, por exemplo.

Conclui-se, ainda, que todo trabalhador deve ter sua dignidade humana respeitada durante
o contrato de trabalho. O empregado constroi sua identidade no meio ambiente laboral e ela deve
ser preservada: eis o principio basilar da legislacdo trabalhista. Portanto, a sugestdo ora aventada
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vira garantir tal dignidade em relacéo ao excludente dispensado pelo emprego de meras tecnolo-
gias nas grandes empresas.
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