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Resumo. O presente artigo tem como escopo fundamental compreender através de
dados estatisticos disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ), a fim de
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propiciar um estudo pormenorizados das taxas de congestionamento referentes a
funcionalidade da Semana da Conciliacdo, as quais apresentam um elevado indice
de congestionamento. Dessa forma, ha uma grande contrariedade quanto ao Tribunal
de Justica do Ceara, pois 0 mesmo € o que apresenta elevados indices de consenso
entre os conflitos judiciais na Semana da Conciliagdo. Diante de tal fato, realizamos
uma pesquisa bibliografica e empirica de modo a compreender a onerosidade do
Judiciario no quesito do suprassumo de demandas judiciais as quais assolam o pais.
Importante destacar, como uma forma de viabilizar a situagdo e garantir maior
eficiéncia do Poder Judiciario ao nosso ordenamento juridico brasileiro, é que se
viabiliza e promove o implemento de Politicas Publicas com o fito de dirimir e mitigar
0 excesso de litigios.

Palavras-chave: trés a cinco descritores separados por ponto.

1 Introducao

O objetivo do presente estudo consiste em responder o seguinte problema de
pesquisa: a conciliagdo como politica publica do Conselho Nacional de Justi¢ca produz
resultados efetivos na reducdo de indicadores de taxa de congestionamento no
Tribunal de Justica do Estado do Ceara? Para responder esse problema ha elementos
essenciais que devem ser considerados como o conceito de politicas publicas e direito
responsivo, principalmente relacionando a atuacdo do Conselho Nacional de Justica
na efetivacdo da politica publica em questao.

Nessa perspectiva, faz-se necessario destacar, sob a o6tica da criacédo e
efetivagdo de politicas publicas, os Poderes do Estado (Executivo, Legislativo e
Judiciario) que, muitas vezes, ao atuar em conjunto conflitam em exercer fungdes de
acordo as atribuigdes de cada Poder, eventualmente ultrapassando seus limites,
principalmente quando existe falha na efetivagao de tais politicas para garantir direitos
a populacéo.

Os objetivos da pesquisa consistem em explicitar o grau de efetividade da politica
publica analisada a fim de saber se a taxa de congestionamento processual aumentou
ao longo dos anos, diminuiu ou se estabilizou de forma a identificar se os objetivos da

politica foram atingidos.
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A pesquisa possui suporte qualitativo e quantitativo. Na abordagem qualitativa
sdo abordadas as interpretagbes dos conceitos de suporte tedrico e na abordagem
qualitativa estdo presentes o tratamento de dados secundarios a fim de evidenciar a
efetividade da entrega da tutela jurisdicional por meio dos indices de
congestionamento judiciario.

O desenvolvimento do presente trabalho objetiva a produgéo cientifica para o
ambiente académico e tem o propésito de fomentar o debate acerca do problema
explicitado, principalmente para as ciéncias juridicas, a partir uma abordagem original

sobre o tema.

2 Politicas Publicas e a Semana Nacional De Conciliagao

As Politicas Publicas existem como formas de solugdo de problemas sociais a serem
aplicadas pelo Governo visando o controle ou reducao de problemas sociais pontuais.
Estas sdo agbes geralmente positivas, implementadas pelo Estado buscando um
maior nivel de bem estar social, nasceram na década de 1950, nos Estados Unidos,
com os Estudos de Harold Lasswell, permitindo a expansao desse sistema no mundo
(BRASIL; CAPELLA, 2016; DIAS, 2017).

Apesar das diferencas conceituais ja apresentadas por diversos autores, existe
um consenso de que politicas publicas sao ag¢des positivas advindas do estado, ou
seja, sO podem existir tais politicas havendo participagdo estatal direta ou indireta
(DIAS, 2017).

Para haver a implementacdo e a efetiva solugdo de problemas através das
politicas publicas faz-se necessario um projeto de elaboragdo a fim de estabelecer
quais problemas serdo contemplados pelas politicas e serdo objetos de prioridade
para resolugdo, assim como definir o planejamento de como, em quais localidades e
quais pessoas serdo beneficiadas com o projeto da politica publica e, por fim, os
mecanismos de avaliacdo que possibilitam saber se a politica publica implementada
esta fazendo efeito, ou seja, solucionando o problema ao qual se propés ou n&o.

O processo de formulacdo de uma politica publica é burocratico, pois recebe
influéncia dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, em diferentes proporgdes,
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assim como € um processo extremamente politico e passa por diferentes etapas,
quais sejam a montagem da agenda, a formulag&o da politica, a tomada de deciséao,
a implementacgao e a avaliagao, a fim de serem bem elaboradas para cumprir a fungao
social a que se destinam (SANTANA; PEREIRA, 2018).

O Poder Judiciario, por sua vez, envolve-se em um contexto de controle de
politicas publicas, devido a demanda popular em ter seus direitos efetivamente
reconhecidos. A resposta advinda do Judiciario ndo pode se dar de oficio, devido ao
principio da inércia, e uma vez que este é demandado pelos jurisdicionados a resposta
€ obrigatéria, ndo podendo o Poder Judiciario se esquivar dessa responsabilidade,
segundo o principio da inafastabilidade da jurisdigdo, positivado como Principio
Constitucional no artigo 5°, XXXV, da Constituigdo Federal da Republica (BRASIL,
1988).

Contudo, esse controle praticado pelos magistrados se torna bastante polémico,
uma vez que os jurisdicionados, ao buscarem o Poder Judiciario, muitas vezes
recebem respostas diversas em causas de pedir similares, assim como, quando o
Poder Judiciario ao obrigar a criagdo de uma politica especifica a uma pessoa ou ao
impor a efetivacdo desta de modo determinado ele quebra todo um processo de
implementagdo necessario a boa funcionalidade da politica publica para todos os
cidadaos, além de adentrar na esfera de atribuicdo do Poder Executivo, de elaboragao
de tais politicas (TURBANO, 2017).

Existem correntes doutrinarias diversas acerca do ativismo judicial abordando os
beneficios e maleficios que podem ser encadeados por este tipo de agao advinda do
Poder Judiciario, principalmente em relagdo a criagcdo de politicas publicas
independente de um processo de criagdo e a ampliagdo e interpretacdo da
Constituicao Federal em qualquer instancia do Poder Judiciario. Permitindo a criagéo
de politicas publicas pelo Poder Judiciario, através do ativismo judicial pode-se criar
encargos errbneos ou ndo calculados a Administragao Publica.

A corrente favoravel ao ativismo judicial embasa seu pensamento ainda na
expressa permissdo dada pela Constituicdo Federativa da Republica, em seu artigo
103-A, §1°, ao Supremo Tribunal Federal, Orgéo de maior importancia no ambito do
Poder Judiciario, de ser o guardido e intérprete da Constituicdo Federal, devendo
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trabalhar para efetivar os mandamentos Constitucionais (BRASIL, 1988) (TURBANO,
2017).

Em contrapartida, outra corrente doutrinaria entende que possibilitar o ativismo
judicial desprestigia o Poder Legislativo e sua atribuicdo tipica de legislar,
possibilitando que a lei se torne obsoleta, uma vez que ndo serdo mais necessarias
intervencdes legislativa a fim de atualizar o contexto normativo, uma vez que o Poder
Judiciario ja faz esse papel (CAMARGO, 2016).

O Conselho Nacional de Justiga € um 6rgédo que, apesar de nao possuir
caracteristica jurisdicional, € 6rgdo de fiscalizagdo do Poder Judiciario e visa
aperfeicoar o seu trabalho, busca conferir maior transparéncia administrativa e
processual, assim como maior efetividade ao Judiciario brasileiro. Possui como visdo
para o futuro ser reconhecido como oOrgao de exceléncia em planejamento,
governancga e gestao judiciaria (CNJ).

Tal 6rgado, possui dois grandes pilares de atuagdo para controle do Poder
judiciario, quais sejam a funcdo correicional e a fungcdo de planejamento central e
gestdo do Poder Judiciario.

Exercendo a fungdo de gestdo aplicada pelo CNJ, este elaborou em 2014 a
“Estratégia Judiciario 20207, instituida pela Resolugédo n° 198, de 1° de julho de 2014
a fim de trabalhar a missdo, a visdo, os valores e os macrodesafios do Poder
Judiciario, deixando a parte da fiscalizagao e orientagcdo somente o Supremo Tribunal
Federal (STF) e, por ébvio, o préprio Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Quanto aos macrodesafios do Poder judiciario elencados como um dos objetivos
de combate da estratégia em questdo o CNJ divide tais dificuldades em trés grandes
grupos: sociedade, processos internos e recursos. (CNJ).

Garantia dos direitos de cidadania Todos

Combate a corrupcao e a improbidade administrativa Todos

Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional Todos

Adocao de solucoes alternativas de conflito ST), Federal, Trabalho e Estadual
Gestao das demandas repetitivas e dos grandes litigantes | ST), Federal, Trabalho e Estadual
Impulso as execucoes fiscais, civeis e trabalhistas Federal, Trabalho e Estadual
Aprimoramento da gestio da justica criminal Federal, Estadual, Militar
Fortalecimento da seguranca do processo eleitoral Eleitoral

Melhoria da Gestao de Pessoas Todos
Aperfeicoamento da Gestao de Custos Todos

Instituicao da governanca judiciaria Todos

Melhoria de Infraestrutura e governanca de TIC Todos

FONTE: Conselho Nacional de Justiga - Relatério de acompanhamento 2015.
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Tanto para estabelecer quanto para efetivar esses desafios fez-se necessario a
formulacdo de metas anuais a serem cumpridas por diversos setores do Poder
Judiciario. De acordo com o relatorio “Metas Nacionais do Poder Judiciario- 2015”
foram pautas 7 (sete) metas, as quais objetivam a produtividade, a celeridade, a
conciliagdo, a baixa em processos de execugao, a priorizacdo de agdes coletivas,
dentre outras. Tais metas costumam manter-se as mesmas, mas estas podem variar
em pequena escala ao longo dos anos (CNJ, 2016) (CNJ, 2017, on line). Ao enfrentar
o problema da morosidade no Poder Judiciario, verifica-se a necessidade de elaborar
mecanismos e iniciativas habeis para o tratamento dos conflitos, de forma mais
objetiva e includente, sobretudo no que diz respeito a participagao livre e consciente
das partes. Assim, o Conselho Nacional de Justica, com o propdsito de incentivar a
reducdo na demora dos conflitos, criou a politica publica Semana Nacional da

Conciliagéo.

3 A SEMANA NACIONAL DA CONCILIAGAO COMO POLITICA DE
REDUGAO DA TAXA DE CONGESTIONAMENTO

A Pesquisa Empirica no Direito ndo foi muito estimulada ao longo dos anos,
principalmente devido a visdo positivista do direito, que prioriza a norma e sua
aplicacao. Entretanto, quando o direito comega a ser observado como um fenébmeno
social a necessidade e valorizagdo da pesquisa empirica aumentam, sendo esta
essencial para a compreenséo do direito a partir de sua aplicacdo (NETO, COLACIO,
BEDE, 2017).

A presente pesquisa busca, através de uma analise empirica com bases de
dados secundarios analisar a efetividade da Semana Nacional de Conciliacéo, e seus
reflexos na pratica cotidiana da aplicabilidade do direito em esfera nacional.

Os dados utilizados advém de bases de dados preexistentes, ou seja, ja
disponibilizados pelo governo outra instituicdes ou pesquisadores, por isso s&o
chamados dados secundarios. Os dados utilizados foram retirados do portal eletrénico
do Conselho Nacional de Justiga compilados em um pesquisa judiciaria intitulada

“Justica em Numeros”.
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Para encontrar os referidos dados foi necessario entrar no site institucional do
Conselho Nacional de justica e posteriormente na aba “programa e ag¢des”, na agéo
“Semana Nacional da Conciliacao” e, de forma subsequente, no indice “resultados”.
Ja os dados da “Justica em Numeros” podem ser encontrados na aba “publicagdes e
pesquisas” e posteriormente em “Pesquisas Judiciarias”.

Ao analisar os dados referentes aos resultados das Semana de Conciliacédo que
acontecem anualmente desde 2007, foi possivel constatar o crescimento desta
politica publica ao longo dos anos, tanto no quesito de quantidade quanto no de
efetividade. Isto porque, ao longo dos anos é possivel verificar a melhoria na
quantidade de acordos realizados, principalmente em relagdo aos 3 (trés) primeiros
anos da politica.

Apesar de existiram baixas neste quantitativo e o crescimento ndo ocorrer de
forma ininterrupta, é possivel sugerir que a Semana da Conciliagdo trouxe uma maior
conscientizagdo aos jurisdicionados acerca dos beneficios de conciliar e deixou os
cidadaos mais abertos a esta forma de solugdo consensual de conflitos.

Os dados foram trabalhados na esfera Nacional, para possibilitar o entendimento
da relevancia da politica e sua boa e efetiva implementacédo para o Poder Judiciario
como Orgao unitario.

Apesar de existiram baixas neste quantitativo e o crescimento ndo ocorrer de
forma ininterrupta, infere-se deste grafico que a Semana da Conciliagado trouxe uma
maior conscientizag&o aos jurisdicionados acerca dos beneficios de conciliar e deixou

os cidadaos mais abertos a esta forma de solugdo consensual de conflitos.

Figura 1: Panorama histoérico nacional dos acordos realizados e acordos homologados (2007 a
2017).
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Fonte: Elaboragao Prépria, com base nos dados fornecidos pelo Relatério Justica em Numeros 2018
(CNJ, 2018, on line)

O aumento na forma de solucionar conflitos através da conciliagdo busca trazer
ao Poder Judiciario o beneficio do descongestionamento, tanto da 12 (primeira) quanto
na 22 (segunda) instancia. Isto ocorre porque os objetos da politica da Semana
Nacional da Conciliagado é fomentar a conciliagéo judicial e, dessa forma, ao ser extinto
0 processo em razdo da conciliagdo nao havera continuidade deste em primeira
instancia e nem recurso que o leve a 22 instancia.

Figura 2: Panorama nacional da taxa de congestionamento da Justica Estadual (2007 a 2017).
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Fonte: Elaboragao Propria, com base nos dados fornecidos pelo Relatério Justica em Nimeros 2018
(CNJ, 2018, on line)

Trabalhando os dados acerca das taxas de congestionamento do Poder
Judiciario nota-se que a primeira instancia obteve, desde o inicio da Semana Nacional
da Conciliagdo, melhores resultados acerca da taxa de congestionamento que a
segunda instancia, porém, ambas apresentam ao longo dos anos baixas positivas que

se relacionam com os indices da politica publica abordada.
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MOVIMENTO PELA ) Brasilia 2GS
EuNEleCﬁU SEMANA NACIONAL DE CONCILIACAO - 2018 - 05/11/2018 a 09/11/2018 J E:C'ihlﬂ,h
Atendimento a populacao
Indicadores Forca de Trabalho (Média Diaria)
Tribunais || Pessoas atendidas ][ Eventos paralelos Magistrados [ Juizesleigos | conciliadores || colaboradores
55 [l 2.984.455 I 0 3.818 Il 317 I 6.104 Il 6.107
Resultados Gerais
Justica e e % Realizado||  A0rd9S o Eretuado| Rs Homologados R$ (INSS + IR)
CONSTITUCIONAL 0 0 0.00 0 0.00 0,00 0,00
ESTADUAL 318.192 539.204 169.46 686.890 127.39 869.595.172,50 0,00
FEDERAL 17.787 9.636 54.17 7.466 77.48 73.248.234,11 0,00
TRABALHISTA 58.556 55.015 93.95 19.922 36.21 584.371.292,88 0,00
TOTAL 394.535 603.855 153.05 714.278 118.29 1.527.214.699,49 0,00
Acompanhamento Diario
Data Audiéncias marcadas |([Audiéncias Realizad % d A dos efetuados | % Efetuado RS Homologados R$ (INSS + IR)
0 0 0.00 0 0.00 0,00 0,00
05/11/2018 71.973 57.550 79.96 592.248 1.029.10 469.969.729,83 0,00
06/11/2018 76.404 355.259 464.97 38.292 10.78 205.734.227,72 0,00
07/11/2018 83.373 64.819 77.75 29.044 44 .81 347.686.033,01 0,00
08/11/2018 83.063 58.989 71.02 26.523 44 .96 277.577.437,21 0,00
09/11/2018 79.722 67.238 84.34 28.171 41.90 226.247.271,72 0,00
TOTAL 394.535 603.855 153.05 714.278 118.29 1.527.214.699,49 0,00

Fonte: Conselho Nacional de Justica. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/programas-e-
acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao/semana-nacional-de-conciliacao/resultados

Infere-se portanto, a importancia da Semana da Conciliagdo para efetividade e
celeridade da justica. A implementagcdo de uma “forga-tarefa” a fim de propiciar um
consenso entre as partes, garantem de certa forma, grande disponibilidade do
judiciario. A Justica Estadual é a que mais realiza acordos, no total de 686.890
(seiscentos e oitenta e seis mil e oitocentos e noventa) acordos efetivados, com a
participagcédo de 16.346 (dezesseis mil trezentos e quarenta e seis seis) colaboradores
da forca de trabalho: Magistrados, Juizes Leigos, Conciliadores e Colaboradores
atendendo a populacgao.

Segundo o acompanhamento diario realizado nos dias da semana da
Conciliagao, sublinha um ponto importante o qual deve ser compreendida uma média
aritmética dos dias da semana das audiéncias marcadas. Portanto, contando da data
da primeira audiéncia marcada (dia 05/11/2018 a ultima data de audiéncia 09/11/2018)
tém-se uma média de 78.907 (setenta e oito mil novecentos e sete) audiéncias
marcadas as quais visam atender as pessoas as quais querem conciliar. Em
contrapartida, a média de audiéncias realizadas é de 323.328 (trezentos e vinte e trés
mil trezentos e vinte vinte e oito) ou seja, além do estipulado nas audiéncias marcadas,

o qual denota, nesse sentido um judiciario bem mais operativo.
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4 Consideracgoes Finais

Respondendo ao problema de pesquisa e a partir dos dados explicitados verifica-
se que a politica publica da Semana Nacional da Conciliagdo aplicada pelo Conselho
Nacional de Justiga possui consequéncias positivas no ambito do Poder Judiciario.

Conhecer a realidade das politicas publicas aplicadas no ambito do Poder
judiciario ou diversos outros e conhecer seus efeitos praticos a partir de estatisticas,
podendo qualificar de forma aproximada, a extenséo da efetividade ou ndo de cada
uma permite a abertura de um caminho eficaz para a ampliagcdo ou manutencao de
uma politica publica eficaz ou melhoramento das politicas em desuso ou sem eficacia.

Analisar a os principais transtornos geradores do problema principal e sua
incidéncia indireta em outras areas, com perspectivas inovadoras, permite uma melhor
visualizacdo e entendimento do problema, ampliando a capacidade de resolugao ou
melhoria deste.
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